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Teste seu certificado

Ola.
Neste documento vamos lhe mostrar como fazer o teste do seu certificado.
Para comecar, acesse o site: Duvidas e Suporte | Certisign.

Se o seu certificado esta:
e No cartdo ou token: ndo se esquecga de conecta-lo ao computador.

« No computador: certifique-se de que esteja acessando da maquina na qual ele esta
instalado.

e Na nuvem: acesse do computador onde esta instalado o desktoplD.

1. Neste passo, selecione a opc¢ao “Teste o uso do seu certificado”.

Separamos, também, algumas explica¢gdes que podem te ajudar:

" g G B2 O @
g 2 Q)
= =
Compra Pagamento Agendamento do Instalagdo - Renovacdo
Atendimento

2. Agora selecione o certificado que deseja testar:

HOME » SUPORTE 2 USO DO CERTIFICADO

Uso do Certificado
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Em dispositivo movel No computador Token ou cartdo Na Nuvem



https://certisign.com.br/duvidas-suporte/index?_gl=1*1v98yn7*_ga*MTg2OTA4NTQzLjE3MjA0MzkxMDg.*_ga_C7F39MV82Qhttps://suporte.certisign.com.br/duvidas-suporte/certificado-digital/teste-certificado/..
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3. Clique em “teste seu certificado”:

Certificados Al - Uso do Certificado
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Onde posso usar Como localizar Importagéo
meu Certificado? a copia do Certificado e Exportacéo

4. Em seguida, vocé sera direcionado para uma tela com varias orientagdes

importantes. Fique atento a todas essas informacgdes e clique em “Verificar
certificado digital”.

Teste seu Certificado Digital

Confira a data de validade e outras informagdes dos certificados instalados e saiba se o seu produto esté pronto para uso.
Antes de comegar, atengéo!
Se o seu certificado esta:

No cartdo ou token: ndio se esqueca de conectd-lo ao computador.
No computador: certifique-se de que esteja acessando da méaquina na qual ele estd instalado.

Na nuvemn: acesse do computador onde estd instalado o desktoplD.
O teste realizado com sucesso, confirma que seu certificado est@ operante e pronto para uso.

Se em outra aplicagdo apresentar erro, entre em contato com o suporte do respectivo sistema que voce tentou acessar e ndo funcionou. A Certisign
ndo presta suporte & plataforma de terceiros.

VERIFICAR CERTIFICADO DIGITAL i&




1] Certisign

5. Se vocé tiver mais de um certificado, selecione o certificado que deseja testar:

Selecionar um certificado para autenticagdo %

O site certisign.com.br:443 precisa de suas credenciais:

KARINA
E AC Certisign RFB G5

KARINA [
17/04/2024

@ Kerine |
AC Certisign Corporativa G2
karina.
11/04/2024

Informagdes sobre o certificado

6. Se o seu certificado for A3 com midia, vocé precisa digitar a senha do token.

Introduzir PIN

Para efetuar logon em "Certisign"

Introduzir PIN: |

¥ 0 comprimento minimo do PIN é 4 bytes
¥ O comprimento maximo do PIN é 15 bytes

OK Cancelar

7. ApOs digitar a senha, vocé tera o resultado do teste.

@ certificado Digital verificado com sucesso.

Informagodes do certificade  Detalhes do certificade  Hierarquia do certificado

Emitido por: AC Certisign RFB G5
Emitido para:

Emitido em: 06/09/2022 as 09:10
vdlido até: 05/09/2025 09:10

Expira em: 360 dias
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8. O teste realizado com sucesso, confirma que seu certificado esta operante e pronto
para uso.

Importante: Se em outra aplicagéo apresentar erro, entre em contato com o suporte do
respectivo sistema que vocé tentou acessar e nao funcionou. A Certisign ndo presta
suporte a plataforma de terceiros.

* Para realizar o teste com outro Certificado Digital sera necessario encerrar o navegador
e inicia-lo novamente, ou iniciar uma nova janela em modo anénimo.



