
                      
 
 
 

 
 

 

Como instalar seu certificado MobileID no 

Android 
 

Olá,   

Neste material vamos de ajudar a instalar o certificado MobileID. 

Antes de iniciar, você vai precisar do seu celular ou tablet e um computador. 

 

1 - Acesse a play store e instale o aplicativo Certisign MobileID;  

                
2 - Abra o aplicativo da Certisign MobileID clique em “Minhas IDENTIDADES”, crie 

uma senha de 4 dígitos e guarde (você vai precisar dessa senha para usar seu 

certificado), leia atentamente as instruções e aceite o aviso de senha. 

              

         



                      
 
 
 

 
 

 

 

3 - Selecione “Novo” e “EMITIR Certificado Digital”  

 

  
4 - Insira as seguintes informações:   

 

● Número do Pedido – disponível no e-mail "Aprovação de Pedido"  

● Seis (6) primeiros dígitos do CPF ou CNPJ vinculado ao certificado   

● Código Único de Instalação  

 

Clique em “Buscar Pedido” e selecione “Aceitar”;  

 

                     



                      
 
 
 

 
 

 

5 – Confira os dados do certificado e clique em “Emitir Certificado” 

 
 

6 - Pronto, certificado instalado com sucesso. 

  

            

Proximo passo é instalar o Desktop ID em seu computador.  

Veja a seguir:  

  
  



                      
 
 
 

 
 

 

7 - Clique aqui  para baixar o DesktopID, escolha o sistema operacional e siga as etapas 

de instalação.   

   
     
8 - Abra o DesktopID e clique em continuar 

   

 

https://suporte.certisign.com.br/duvidas-suporte/downloads/desktopid


                      
 
 
 

 
 

 

 9 - Registre o computador  
 

 
 
 

10 - Clique em ver certificados  

 
 
  



                      
 
 
 

 
 

 

 

11 - Escolha MobileID e digite seu CPF  

 
 

 
  



                      
 
 
 

 
 

 

12 – Confirme o seu dispositivo e clique em Enviar autorização  

 

 
 

  



                      
 
 
 

 
 

 

13 - Acesse o aplicativo MobileID em seu celular, clique em Minhas identidades > 

Histórico > Autorização. 

Selecione o acesso para autorizar o dispositivo. 

  

 

 
  



                      
 
 
 

 
 

 

 
14 - Pronto, processo de instalação está completo.  
 

 
 

Agora vamos testar o seu certificado! 

 

Clique aqui para acessar o site, e clique em “Verificar certificado digital” 

 

 
 

https://suporte.certisign.com.br/duvidas-suporte/certificado-digital/teste-certificado/


                      
 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

Acesse o aplicativo Mobile ID e clique em Minhas identidades > Histórico > Assinatura 

Selecione a assinatura pendente e clique no certificado 

 
 

Teste realizado com sucesso, seu certificado está funcionando corretamente. 

 



                      
 
 
 

 
 

 

 

 

 

 
 

 


