
  
 
 
 
 

 
 

 

Backup do Certificado A1/Exportação   
 

Olá,  

Neste passo a passo vamos te ajudar a fazer um backup (cópia) do certificado A1.  

 

Se você já emitiu o seu certificado do tipo A1 (no computador), siga as instruções abaixo.  

 

A exportação do certificado é o processo em que se cria um backup de um certificado do 

tipo A1 para que seja usado em outras máquinas ou aplicações.  

 

Antes de iniciar, seleciona qual navegador você utiliza para fazer o passo a passo:  
 
Google Chrome/ Edge  Firefox  MAC  MAC - Firefox  

        

  
  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  
 
 
 
 

 
 

 

Exportação de Certificado A1 - Internet Explorer/ Google Chrome 

  
1 - Digite na pesquisa do Windows Opções da Internet e clique em Abrir  

  
  
 2 - Clique em Conteúdo e selecione Certificados. Selecione o certificado que deseja 

fazer um backup e clique em Exportar  

 



  
 
 
 
 

 
 

 

 3 - Abrirá o assistente de exportação, clique em Avançar > Marque a chave como 

exportável  > Avançar   

 
 

4 - Marque as opções já selecionadas e avance. Crie uma senha para proteger o arquivo 

> Avançar  

 
  

  



  
 
 
 
 

 
 

 

5 - Escolha o local onde será salvo o backup clicando em Procurar. Dê um nome para o 

arquivo e clique em Salvar  

 
  

6 - Clique em Avançar > Concluir  

 
  

7 - O backup foi gerado na área de trabalho  

  



  
 
 
 
 

 
 

 

 Exportação de Certificado A1 - Navegador Firefox  

  
1. Clique em Abrir Menu > Configurações ou Definições  

  

2. Digite certificados na pesquisa e selecione Ver certificados  

  

  



  
 
 
 
 

 
 

 

3. Selecione o certificado que deseja fazer o backup e clique em Backup. Dê um 

nome para o arquivo e clique em Salvar no local escolhido  

 

 

4. Crie a senha para proteger o aquivo e clique em Ok.   

Em seguida será gerado o backup na área de trabalho com extensão .p12  

  

 

  



  
 
 
 
 

 
 

 

Exportação de Certificado A1 – MAC  

  
1. Para exportar o certificado A1 é necessário abrir o Acesso as Chaves que fica na 

barra da tela  

  

2. Selecione o certificado que deseja exportar com o botão direito do mouse e 

selecione Exportar  

  

  



  
 
 
 
 

 
 

 

3. Selecione o local que deseja salvar na opção Onde e clique em Salvar  

  

 

4. Crie uma senha para proteção do arquivo e Ok  

  

  



  
 
 
 
 

 
 

 

5. O sistema solicitará a senha de Adm do Mac e clique em Permitir  

  

6. O arquivo foi salvo no local selecionado, arraste o arquivo para a mesa (área de 

trabalho)  

  

  



  
 
 
 
 

 
 

 

 

7. O arquivo já está com extensão .p12 e pode ser importado para outras máquinas  

  

  

  



  
 
 
 
 

 
 

 

Exportação de Certificado A1 – MAC Firefox  

  
1. Abra o Firefox e clique em Preferências ou Ajustes  

  

2. Digite Certificados na pesquisa e clique em Ver Certificados  

 



  
 
 
 
 

 
 

 

3. Selecione o certificado na aba Seus Certificados, clique em Backup em seguida dê 

um nome para o arquivo em Salvar como, escolha o local que deseja salvar e 

clique em Salvar  

  

Importante: Ao inserir o nome do arquivo no final digite .p12  

Exemplo: Teste Treinamento.p12  

 
4. Crie a senha para proteger o arquivo  

  



  
 
 
 
 

 
 

 

5. Arquivo gerado com sucesso  

  

 

 

 

 


