1) Certisign



Como emitir o
certificado A1_Windo




Ol4,
Conheca as etapas de instalacao do seu certificado:

1.Separe o e-mail “Aprovacao de Pedido”

O e-mail “Aprovacao de Pedido” € enviado pelo remetente loja@certisign.com.br. Nele constam:

*0 NUMero do pedido — composto por 8 digitos; e
*0 codigo de instalacao — composto por 6 numeros.

Essas informagdes vocé usara no passo 3. Se vocé nao localizar esta mensagem em sua caixa de
entrada, verifigue também as pastas lixo eletrénico e spam.

2.Baixe o Java

*Para verificar se seu computador tem esse programa, digite ‘Java" na barra de pesquisa e veja se
aparece o arquivo instalado.

*Se VOCE ja tiver o Java em seu computador, pule para o item 3.

*Para baixar o Java, acesse o site da Oracle e cligue no botdo Download.



mailto:loja@certisign.com.br
https://www.java.com/pt-BR/download/

Conheca as etapas de instalacao:

3.Baixe o assistente de instalacio e inicie as etapas.

Baixe 0 assistente de instalacao clicando no botao abaixo e, depois, execute o arquivo. Ao iniciar a
instalacao do certificado, sera necessario informar os seguintes dados:

*numero do pedido;

«cOdigo de instalacao;

*6 primeiros digitos do CPF ou os 6 primeiros digitos do CNPJ, de acordo com o tipo de certificado
aquirido (pessoa fisica ou juridica).

Baixar assistente de instalagéo



https://gestaoar.certisign.com.br/instalador/instalador-certisign.jnlp
https://gestaoar.certisign.com.br/instalador/instalador-certisign.jnlp

Etapas da instalacao

1) Nesta tela, vocé deve
Informar o numero do
pedido.

Onde esta essa
informac&o?

O numero do pedido tem
8 digitos e consta no e-
mail “Aprovacao de
Pedido”, enviado pelo
remetente
loja@certisign.com.br.

") Assistente de Instalagéo

1] Certisign

Certificados

Bem-vindo ao assistente de instalacao CertiSign

Informe o numero de pedido:

’ ‘ \ Essa informagdo vocé encontra no e-mail

"Aprovacao de Pedido".
Avancgar



mailto:loja@certisign.com.br

Etapas da instalacao

2) Em seguida, coloque as
informacades:

*6 primeiros digitos do CPF ou os 6
primeiros digitos do CNPJ;

(De acordo com o tipo de certificado aquirido -
pessoa fisica ou juridica).

*cOdigo de instalacao.

(O codigo de instalacdo tem 6 numeros. Vocé
pode consulta-lo no e-mail “Aprovacéo de pedido,
enviado por loja@certisign.com.br)

Atencao ao preencher os campos,
pois ha apenas 3 tentativas antes do
blogueio do pedido.

O

Certificados

] Certisign

Instalacao do certificado digital: dados

Preencha os campos a seqguir. Essas informacGes podem ser encontradas no
e-mail "Aprovacao de Pedido".

Informe os 6 primeiros 290.158 Atencao: se vocé recebeu o e-mail
digitos do seu CPF ' "Aprovagao de Pedido" antes do dia
07/08/2021, o campo Codigo de

Instalagdo deve ser preenchido com o
‘ Codigo de Emisséo 2.

Cédigo de Instalagdo ’ 987-780




Etapas da instalacao

3) Na proxima tela, confira as
informacgdes e assine o Termo para
concluir a instalacao.

da dows ey

] Certisign

Certificados

Instalacao do certificado digital: assinatura

Confira as informagdes e clique em “Avangar” para assinar o

Termo de Titularidade.

Certificado Pessoa Fisica Tipo A1 - AC Certisign Multipla

Nome VAMNESSS

CPF
s-mail
Li & concondo com o Termo de Titularidade,
¥
Voos receberd uma copla por e-mail




Etapas da instalacao

4) Crie uma senha e anote-a,
pois ela sera solicitada toda vez
que VOCEé precisar usar o
certificado. Depois, cliqgue em
“Finalizar”.

Pronto. A instalacao foi
concluida.

Agora, € hora testar e verificar se
0 seu certificado esta
funcionando.

Assistente dle Instalacao

Certisign

Certificados

Nao esqueca de anota-la!

Confirme asenha

Iniciar instalacao

Crie a senha de utilizacao do seu certificado

A senha deve ser composta por
pelo menos 6 digitos.




Tudo certo?

E hora de testar seu certificado digital

Ao clicar em “Testar
Agora”, vocé sera
direcionado ao site da
Certisign.

] Certisign
Certificados
Instalacao realizada com sucesso!

ATENGAO! Instale as merarquias da certificacio que estd em sua Area de Trabalho. Esta etapa ¢ importante para acesso

205 SeVICOs que exigem esta configuracio. Em caso de duvidas acesse Hierarquias da Certificacio

Certificado Pessoa Fisica Tipo A1 « AC Certisian Multiola Q
Nome VAMNESSA
CPF =
ws-mail

IMPORTANTE! O arquivo fon gerado e esta salvo no local escolhido
Nio se esqueca de guardar a senha criada para futuras instalagdes (novas copias)

Sugerimos que realize um teste para verificar se esta tudo ok com o seu certificado

€ 3014 direcionadio 40 NOSso ste ¢ 0 mstalador poder a ser fechado




Tudo certo?

E hora de testar seu certificado digital

No site da Certisign,
cligue em "Verificar
certificado digital”.

Depois, selecione seu
certificado digital.

 Certisign ( @) am o

ACertisignw Certificados v ssinaturas Identificagao Solugdes Corporativas v Certisign Club Elog Ajuda v Renovagao de Certificado

DUVIDAS E SUPORTE

Teste seu Certificado Digital

Confira a data de validade e outras informagoes dos certificados instalados e saiba se o seu produto esta pronto para uso.

Antes de comegar, atengdo!
Se o seu certificado estd:

No cartéo ou token: nQo se esqueca de conectd@-lo ao computador.
No computador: certifique-se de que esteja acessando da maquina na gual ele esta instalado
Na nuvern: acesse do computador onde estd instalado o desktoplD.

O teste realizado com sucesso, confirma que seu certificado est@ operante e pronto para uso.

Se em outra aplicag@o apresentar erro, entre em contato com o suporte do respectivo sistema que vocé tentou acessar e nao funcionou. A Certisign
néo presta suporte a plataforma de terceiros

Selecione um certificado

¢ um Certificado para se auten

Assunto Emissor Sena

AC Certisign RFB GS OBATETESCTI613AD.. I



Tudo certo?

E hora de testar seu certificado digital

Vocé vera o resultado
do teste e também
podera conferir as
informacdes do seu
certificado digital, como
a validade.

Pronto!
Agora vocé ja pode

comecar a usar seu
certificado.

@ Certificado Digital verificado com sucesso.

Informacgdes do certificado  Detalhes do certificado  Hierarquia do certificado

Emitido por: AC Certisign Multipla G7

€] Certisign

Emitido para: XXX XXXXXXXK
Emitide em: 19/09/2023 as 14:42
vdlido até: 18/09/2026 14:42

Expira em: 738 dias

* Para realizar o teste com outro Certificado Digital serd necessério encerrar o navegador e inicia-lo novamente, ou iniciar uma nova janela em modo anénimo.







	Slide 1
	Slide 2
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 7
	Slide 8
	Slide 9
	Slide 10
	Slide 11
	Slide 12

