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Alteracao de Senha de Acesso a Conta RemotelD

Se vocé esqueceu a senha para acessar a sua conta no Remote ID
1. Acesse o link https://remoteidcertisign.com.br/manager/#/login
2. Clique em Esqueceu a senha?
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Certificados

remotelD

E-mail

Senha

I Esqueceu a senha? |

Reenviar e-mail de ativagao?

3. Coloque seu e-mail em que seu certificado esta cadastrado
4. Marque o re-captcha
5. Clique em Recuperar Senha


https://remoteidcertisign.com.br/manager/#/login
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Recuperagao de Senha X

E-mail

cliente@cliente.com.br

reCAPTCHA

Privacidade - Termos

[ Recuperar Senha ]

\/ N&o sou um robd

6. Acesse o e-mailinformado, com o titulo RemotelD - Recuperagao de Senha

remoteid [RemotelD] Recuperacao de Senha - Ola Vanessa Recebemos a solici...

7. Cligue em “Clique aqui para redefinir a senha”
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Ola Vanessa

Recebemos a solicitagao para a redefinicao da senha de acesso ao
sistema remotelD.

Clique aqui para redefinir a senha

Nao foi vocé quem fez esta solicitagao? Suas informac¢des continuam em
seguranca.

Um abracgo,
Equipe CertiSign

8. Coloque a nova senha, confirme e clique em OK
Observacao: essa senha ndo deve ser a mesma que a senha PIN do certificado

Alteracao de Senha

= Formulario de Alteracdo de Senha

Senha de Acesso

™

\/ N&o sou um robd
reCAPTCHA
Privacidade - Termos

9. Voceé seraredicionado para a tela principal do RemotelD.
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10. Coloque seu e-mail e sua nova senha

Pronto agora pode acessar sua conta no RemotelD!



